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3.7 SEGURETAT

3.7.1. CONFIGURAR UN SISTEMA DE SEGURETAT PÚBLICA INTEGRAT

Consolidarem el sistema de seguretat pública de Catalunya mitjançant l’articulació de polítiques de 

caràcter transversal en què hi intervinguin totes les administracions públiques. Un sistema que permeti la 

integració de procediments, recursos, mitjans, objectius i capital humà. 

Proposarem i desenvoluparem junt amb els municipis el Pacte per a la convivència i seguretat. Pacte 

que serà una acció integrada en el territori, en la prevenció, en l’acció policial i el model de servei a 

desenvolupar, en l’àmbit del desplegament legislatiu i en la recerca social i criminològica. 

Delimitarem, amb claredat i amb consens de tots, el nivell de responsabilitat de cada administració 

territorial pel que fa a la seguretat, i establirem la coordinació i cooperació entre els diversos cossos 

policials i altres operadors de la prevenció i la seguretat.  

Els alcaldes i les alcaldesses seran l’autoritat de seguretat en el seu municipi, en tots aquells assumptes 

que afectin a la vida diària i quotidiana de la seva ciutadania.

Impulsarem un Pla nacional per a la millora de la seguretat ciutadana en els petits municipis. 

Previndrem i intervindrem sobre les bandes juvenils facilitant la formació d’associacions.

Incrementarem el nivell de coneixement de la tasca de la Policia de Catalunya.

Potenciarem l’Institut de Seguretat de Catalunya com a òrgan aglutinador de la formació dels operadors 

públics de la prevenció i la seguretat. 

Redefinirem, coordinarem i racionalitzarem el Centre d’Atenció i Gestió de Trucades d’Urgència 112 de 

Catalunya. Aproparem més el servei públic del telèfon únic d’emergències al territori, amb una participació 

més activa dels municipis, tant en la implantació com en el seu funcionament.

Prioritzarem la lluita contra la multireincidència. Combatrem les activitats delictives que es produeixin 

amb una freqüència alta, en situacions i moments concrets i reiterats.

Reforçarem les àrees d’investigació de delictes econòmics, delictes informàtics i delictes de crim organitzat. 

També potenciarem la lluita contra els delictes d’explotació sexual i els delictes laborals.

Vetllarem per la protecció dels drets fonamentals.

Finalitzarem la transferència de competències en matèria de seguretat privada per part del Govern de 

l’Estat.

3.7.2. TREBALLAR PER UNA MOBILITAT PLENAMENT SEGURA

Volem aconseguir estar entre el països d’Europa amb menys accidents de trànsit. Continuarem reduint els 

accidents amb millors carreteres, amb més fermesa contra els temeraris i millorant la consciència cívica.

Promourem una major disciplina viària que afavoreixi la conducció a velocitats adequades als carrers de 

les ciutats i els pobles.

Farem ús del mecanisme de la velocitat variable només a les hores punta i en funció  dels criteris ambientals, 

de seguretat viària, del nombre de vehicles i de coordinació del conjunt de la xarxa viària relacionada.

Involucrarem tots els nivells de l’Administració i la societat civil en la consolidació de la nova cultura de la 

seguretat viària que els governs progressistes hem pogut començar a sedimentar.
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Propiciarem mesures d’ampliació dels mitjans de transport alternatius i públics i reduirem la demanda 

de trànsit en vehicle particular per mitjà de la promoció de l’ús de vehicles d’alta ocupació, mitjançant la 

creació de webs especialitzades. Fomentarem l’ús de vehicles no contaminants, en especial els elèctrics, i 

facilitarem l’ús de la bicicleta així com la seva adequada convivència amb vehicles i vianants. 

Fomentarem l’educació i formació viàries. Incorporant els coneixements, les habilitats i els procediments 

de seguretat viària des del concepte bàsic de la convivència, la responsabilitat i la solidaritat com una nova 

matèria en el procés educatiu de joves i infants, dins i fora de l’escola.

Vetllarem perquè tots els locals d’oci nocturn tinguin alcoholímetres fixos i treballarem perquè totes les 

zones d’oci nocturn comptin amb un pla de seguretat. 

3.7.3. PRIORITZAR LA PREVENCIÓ COM A PRINCIPAL INSTRUMENT 
D’ANTICIPACIÓ ALS CONFLICTES I A LA DELINQÜÈNCIA

Potenciarem una política de prevenció mitjançant la definició de programes i projectes transversals i en 

cooperació amb tots els departaments del Govern, dels municipis i de la xarxa d’entitats ciutadanes que 

intervenen en la prevenció del conflicte i la convivència.

Articularem un programa d’acció interdepartamental que garanteixi que les Escoles i Instituts siguin 

espais segurs i de construcció de convivència i ciutadania, incentivarem l’establiment d’espais de mediació 

impulsats i gestionats pels propis alumnes. 

Consolidarem nous instruments per la detecció, avaluació i correcció de determinades conductes i d’aquelles 

que puguin esdevenir en conductes delictives, treballant amb xarxa amb les entitats i organitzacions socials 

i comunitàries 

Fomentarem la responsabilitat ciutadana en l’àmbit de la prevenció del delicte, com instrument clau en 

la formació de la comunitat, en el desenvolupament del la concepció de ciutadania i en la promoció del 

civisme.

3.7.4. REFORÇAR ELS VALORS DEL CIVISME I LA CONVIVÈNCIA

Prioritzarem la seguretat als carrers i espais públics i la protecció de les llars, ja que el model urbanístic de 

ciutat mediterrània, multifuncional, amb un espai públic divers, és un model de ciutat socialment inclusiva. 

Farem que els barris siguin més segurs i potenciarem la presència de personal que garanteixi la prevenció 

i seguretat comunitària, personal arrelat i en permanent contacte amb veïnat, entitats i comerciants, per 

tal de resoldre els problemes de civisme i petita delinqüència que afecten a la vida diària i quotidiana de la 

ciutadania 

Treballarem per tenir una policia que sigui un reflex de la pluralitat de la comunitat a la que serveix.

Perseguirem les agressions a les treballadors i els treballadors públics. Donarem assistència jurídica  i la 

Generalitat, com ja  ha estat fent, es personarà com a acusació particular en tots els casos de violència als 

professionals dels serveis públics, sempre que actuïn en compliment de les seves funcions, amb especial 

atenció als centres educatius i sanitaris.

Fomentarem la responsabilitat ciutadana en l’àmbit de la prevenció del delicte, com instrument clau en la 

formació de la comunitat, en el desenvolupament de la concepció de ciutadania i en la promoció del civisme.

Potenciarem el desenvolupament de fórmules de mediació, com instrument de gestió de conflictes en 

temes que incideixen directament en el dia a dia dels ciutadans.

Identificarem i donarem resposta a les transformacions i els fenòmens socials que poden generar conflictes 
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per a les persones i béns, amb especial èmfasi en els factors que incideixen en la convivència i els seus 

actors o protagonistes. 

Promourem l’acció coordinada de totes les administracions amb competències en l’autorització, intervenció, 

inspecció i control de les activitats de lleure, de manera que s’exigeixi amb rigor l’adequació dels operadors 

del sector a la normativa vigent.

3.7.5. INCREMENTAR LA PROTECCIÓ A LES VÍCTIMES

Millorarem els protocols policials en matèria de violència familiar (de gènere, infantil i de gent gran), 

facilitant una atenció i tractament especialitzats que eviti una segona victimització.

Potenciarem el servei d’assistència telefònica pel que fa a les dones i a totes aquelles persones que pateixen 

situacions de violència. Treballarem perquè cap víctima es vegi obligada, per qüestions econòmiques o per 

manca de places, a conviure amb el seu agressor. 

Reforçarem el servei d’atenció i orientació a les víctimes de delictes perquè es garanteixi un tractament 

personalitzat i un seguiment efectiu de la seva situació, especialment en l’àmbit de la violència familiar.

Establirem mesures de protecció i millora de l’atenció, ajuda i reconeixement a les víctimes dels accidents 

de trànsit.

3.7.6. MILLORAR ELS INSTRUMENTS DE PREVENCIÓ I REACCIÓ DELS RISCOS 
DE GRAN DIMENSIÓ

Garantirem que hi hagi un sistema fluid i eficaç de la informació  a la població i entre els agents de control 

de riscos.

Definirem de nou, coordinarem i racionalitzarem el Centre d’Atenció i Gestió de Trucades d’Urgència 112 

de Catalunya. Aproparem més el servei públic del telèfon únic d’emergències al territori, amb participació 

més activa dels municipis, tant en la implantació com en el seu funcionament. 

Completarem i renovarem els Protocols de protecció civil pel seu efectiu compliment en les situacions de risc. 

Posarem en marxa estructures estables de gestió i formació de la protecció civil de manera integrada i 

transversal, especialment pel que fa a la seva estructura territorial i al Centre d’Emergències de Catalunya.

Aprofundirem en la definició de gestió de les emergències i de les catàstrofes en termes globals de 

seguretat i protecció civil potenciant-ne els mecanismes coordinadors.

Invertirem en tecnologia que permeti l’augment de la protecció dels cossos d’extinció d’incendis. 

Dinamitzarem la participació ciutadana en les tasques de protecció civil. 

Continuarem desenvolupant i millorant la xarxa del servei de prevenció i extinció d’incendis en tot el 

territori, amb especial atenció als serveis especialitzats i al col·lectiu de bombers voluntaris, dotant-los de 

la tecnologia i parcs de vehicles necessaris i també a les ADF i al Servei de Prevenció d’Incendis Forestals.  

Fomentarem la coordinació del servei de prevenció i extinció d’incendis amb les Comunitats Autònomes 

limítrofes.

Incrementarem la gestió forestal i la prevenció d’incendis forestals i dissenyarem estratègies que a mitjà 

i llarg termini redueixin els accidents i emergències, disminuint l’afectació territorial dels diferents riscos.

Vetllarem perquè els municipis afectats per una incidència tinguin participació en les funcions que 

atorguen els plans d’emergència.


